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 مقدمة .1

تثار دائمًا تساااااحوت اول السااااحا ورال ااجة الالإا ذوي الإعاقة إلى دعف إاااااافي في ا ت ال ف إلى  

 .الجامعة

 ظرائ ف   ظرًا للزيادة في معدوت التساااجيلا عادة ما ي ود ءدال الالإا الجامعييد ذوي الإعاقة ءقل مد 

 غير المعاقيدا حالإاااااافة إلى ذلما يميلود إلى اولتاال حالجامعة حمعدوت ءقل على الرغف مد قدرات ف

(Barnard-Brak et al., 2010).     ماا يالااااال الالإا ذوو الإعااقاة على درجاات ح االوريو 

ا ءو قد يسااااتنرقود اااااع  الوقت   (Summers et al., 2014) حمعدوت ءقل ح ثير مد  ظرائ ف

 .(Hong, 2015) لإ مال درجات ف

الالإا ذوو لعوحات التعلف ء ثر عراة لأخذ إجازات اويلة وتنيير حرامج ف إلى حرامج ءس ل تحهل ف  

م ار ةً ح ظرائ ف غير المعاقيدا يالال الإا الجامعة   .(Lightner et al., 2012) لم د ءقل رحاية

 .ذوو الإعاقة على معدوت ترا مية ءقل خلإل فترة دراست ف الجامعية

لذلما يعد توفير الدعف في اختيار الجامعات الم اساااحة للالإا ذوي اواتياجاتا وت ديف الدعف الم اساااا  

خلإل عملية الت ديف واو ت الا وتج يز الجامعات حشاااا ل ءفااااال لتلحية ااتياجات هحول الالإاا ءمورًا 

 .ااسمة لتا يق  جاا ف

الطلاب:   .２ دعم  التسهيلات استراتيجية  تقديم 
 والخدمات الفردية في الجامعة 

عند البحث عن جامعة مناسببة ححتياجات الطلاب  ينبيي عى  اببا  والمسبتربارين تقييم ييفية معالجة  

 :الجامعة لىمجاحت التالية

ت اديف دعف فردي ل ال ااالاا ح االً على ااتيااجااتاة الجريادةل يجاا معاالجاة المجااوت   :البدعم الفرد  •

التالية: خدمات اوساتشاارة الأ اديمية واوجتماعية والعااجيةا التسا يلإت الأ اديمية لمثل الوقت  

 .الإاافيا خدمات تدويد الملإاظاتا إلخ(ا وفرص الإرشاد

ءهمية التوالاااال المجتون حيد الاالا وعائلتة والجامعةل إذا  اد الجميع على دراية   :التواصبببب  •

حااتياجات الاالا وتف وااااع خاة لتلحية تلم اواتياجاتا فسااايمتلم الالإا الأدوات اللإزمة  

 .اوال فترة الجامعة



تولاااايل الالإا حخدمات الإعاقة في الجامعة قحل ال دوف إلى الارف الجامعيل   :خدمات الإعاقة •

ي دف هذا الم تا الدعف الإاااااافي ويساااااعد الالإا على الت  ل خلإل عملية الت ديف وخلإل فترة 

دراسااات ف في الجامعةل ساااي وف هذا الم تا حالدفاح عد ااتياجات الالإا لااااماد توفير جميع  

 .التس يلإت اللإزمة

يجا على الالإا معرفة التسا يلإت المتااة ل ف في الجامعة و يجية الولاول إلي ال   :التسبهيلات •

يتاااااامد ذلام تسااااا يلإت مثال الوقات الإااااااافي في اومتااا ااتا خادماات تادويد الملإاظااتا  

 .والت  ولوجيا المساعدة

 :خلا  عمىية التقديم  تساعد هذه احستراتيجيات الطلاب ذو  الفروقات التعىيمية وأسرهم

التوافق" حيد الااالاا والجاامعاة ءلاااااحم ء ثر ءهمياة مد ءي وقات " !!!البحبث والبحبث والبحبث •

 !ماى

تشااجيع الالإا على حدل عملية الت ديف مح رًاا مما يم ا ف المزيد مد الوقت للعمل   :البد  مبيرًا •

 .على الالاا وجمع الوثائق اللإزمةا والا المساعدة إذا لزف الأمر

يم د ءد ت ود عملية الت ديف مره ةا لذلم مد المجيد ت ساايم ا إلى م اف ءلاانر  :تقسببيم العمىية •

 .قاحلة للإدارةل هذا يجعل العملية ء ثر قاحلية للإدارة وءقل رهحة وءس ل في الإ مال

التأ د مد ءد الالإا ذوي اواتياجات التعليمية لدي ف ولاول إلى التسا يلإت   :توفير التسبهيلات •

 .مثل الوقت الإاافيا الت  ولوجيا المساعدةا ودعف تدويد الملإاظات خلإل عملية الت ديف

اساتخداف لنة وااااة وماددة   :اسبتخدام لية واحبحة ومحددو وتقديم المهام في أجءا  صبييرو •

 .ع د شرن عملية الت ديف للالإال تج ا استخداف الملالاات الج ية التي قد ترح  ف

يم د ءد تسااعد الوساائل الحلارية مثل الرساوف الحيا ية   :اسبتخدام وسبا   بصبرية وجداو  لىتن يم •

الالإا ذوي اواتيااجاات التعليمياة على ف ف المعلوماات المع ادة    والمخاااات والإ جوجرافيام

 .والح ال م ظميد خلإل عملية الت ديف

ت ديف ءمثلة على الحات الجامعة ال اجاةا والم اوتا والحيا ات الشااااخلاااايةل هذا   :تقديم أمثىة •

 .يساعدهف على ف ف ما هو متوقع م  ف ويعاي ف ف رة ءفال عما يجا تامي ة في الحات ف

ت ديف إرشاادات ودعف إااافي اوال عملية الت ديفل قد يشامل ذلم   :تقديم إرربادات ودعم إحبافي •

اجتماعات فرديةا إرشاد مد الأقرادا ءو ورش عمل جماعيةل تشجيع الالإا على ارن الأسئلة  

 .والا المساعدة  لما ااتاجوا إلي ا



لمسببببباعبدو الطلاب ذو  الفروقبات التعىيميبة في احنتقبا  إل  الجبامعبة  يقترن سبببببيينر ولينبدسبببببتروم  

 :( عرر استراتيجيات أساسية2003)

تعليف الالإا اول اااراحات فا ومساعدت ف على تاوير الوعي الذاتي لمعرفة ء جس ف  متعلميد   ل1

 .وقدرت ف على تاديد ء ماا تعلم ف

 .التأ د مد ءد الالإا يج مود تمامًا  تائج ت ييم ف ال جسي الترحوي والتس يلإت المولى ح ا ل2

 .تاوير استراتيجيات تعوياية على مستوى الجامعة ل3

تعليف الالإا الدفاح عد ء جساااا فه تج يزهف ح لااااة اول ااتياجات ف وحالرحى الذاتيةا وجعل ف   ل4

 .يمارسود ءو ي ومود حت ليد  يجية الدفاح عد ال ج 

في  (IDEA) تعليف الالإا اول ال وا يد ذات اللااااالاة لمثال قاا ود تعليف الأفراد ذوي الإعااقاة ل5

 .(ءمري ا الشمالية

 .تعليف الالإا جداول زم ية م اسحة للجامعةا وإدارة الوقتا والتخايا والتج ير المسحق ل6

 .تشجيع الالإا على التعر  على ء جس ف والا المساعدة الم اسحة خلإل س ت ف الأولى ل7

 .تعليف الالإا  يجية الت ظيف للتعلف والاياة ل8

 .التأ يد على ءهمية شح ات الدعف الأ اديمية واوجتماعية ل9

 .تشجيع المشار ة في حرامج الإعداد لما حعد المرالة الثا وية ل10

 :الجامعات التي تتميء بدعم الطلاب ذو  الفروقات التعىيمية غالباً ما تمتىك الدعم التالي

ا للالإا ذوي الجروقات   :برامج توجيهية متخصببصببة • ت ديف حرامج توجي ية ملااممة خلاايلااً

التعليمياةل يجاا ءد تر ز هاذل الحرامج على ح اال م اارات مثال إدارة الوقاتا اساااااتراتيجياات  

 .الدراسةا والدفاح عد ال ج 

تشااجع على تعزيز وتساا يل التعاود حيد الالإا وءعاااال ال يئة التدريسااية لخلق حيئة   :التعاون •

 .ال جان الأ اديمي

ت ديف حرامج إرشااد مد الأقراد ترحا الالإا الجدد ذوي الجروقات التعليمية   :إررباد من اققران •

 .مع الإا ذوي خحرة  اجايد في الجامعة

التاأ اد مد ءد الارف الجاامعي متاان للالإا ذوي الجروقاات التعليمياةل   :حرم جبامعي ميسبببببر •

الت  ولوجيا المساااعدة لمثل شاااشااات حرايل وحرامج قرالة الشاااشااةا الولااول إلى ملإاظات  

المااارات(ا ال تا اللوتيةا والولول إلى جميع المحا ي هي ءمثلة على جعل الارف الجامعي  

 .متااًا لجميع الالإا



التأ د مد ءد الالإا يم   ف الولااول إلى مسااتشاااريد ء اديمييد مدرحيد  :الإرربباد اقياديمي •

للعمل مع الالإا ذوي الجروقات التعليميةل يجا ءد ي ود هحول المسااااتشااااارود قادريد على 

 .توجية الالإا في اختيار الدورات الدراسيةا الجدولةا وال اايا الأ اديمية الأخرى

حااتحااح هاذل اوساااااتراتيجيااتا يم د للالإا ذوي اواتيااجاات التعليمياة الت  ال ح جاان في عملياة الت اديف  

 .واو ت ال إلى الجامعة وتا يق ءهداف ف الأ اديمية

في  .３ التعىيمية  لىمناهج  الوصو   إميانية  دعم 
 الجامعات 

التعليمية للالإا ذوي الإعاقة في التعليف العالي ءمر ايوي لتعزيز حيئة تعليمية شاملةل    الم اهجاماد إم ا ية الولول إلى  

 :إليم   ج شامل

 :إميانية الوصو  إل  المواد الدراسية ٣.١

حرامج تاويل ال لوص إلى لوت: توفير حرامج تاويل ال لوص إلى لوت لتاويل ال لوص الرقمية إلى   •

ت سي ات حديلة: توفير المواد الدراسية   .ت سي ات لوتية يساعد الالإا ذوي الإعاقات الحلرية ءو لعوحة ال رالة

حت سي ات ميسرةا مثل الاحاعة ال حيرةا وال تاحة حلنة حرايلا ءو اللوتا لاماد الشمولية للالإا ذوي الإعاقات  

ال رالة الجيديوهات واللوتيات تاتوي على  .الحلرية ءو لعوحة  التأ د مد ءد  فيديوهات ولوتيات:  ترجمة 

  .ترجمة دقي ة ءو  لوصا مما يدعف الالإا ذوي الإعاقات السمعية

 :الإتاحة الفيءيا ية. ٣.٢

واسعةا   • ءحواا  رمحاتا  مع  المااارات  وقاعات  الدراسية  الجلول  تج يز  يجا  الميسرة:  الدراسية  الجلول 

ءما د جلو  ميسرة: توفير ءما د  .ال راسي المتار ةومسااة  افية للمساعدة على استخداف المعدات الت  ل مثل 

المراايض: توفير المراايض   .جلو  م اسحة للمعدات الت  ل وتس يل الولول للالإا ذوي الإعاقات الجسدية

 :استراتيجيات التعليف والت  ية .الميسرة التي تاتوي على مرافق م اسحة للأشخاص ذوي الإعاقة 

تاحيق محادئ التلميف الشامل للتعلف لاماد ءد ت ود المواد الدراسية ميسرة   :(UDL) التلميف الشامل للتعلف •

الت  يات المساعدة: إدخال الت  يات المساعدة مثل حرامج قرالة الشاشةا   .وقاحلة للتخليص وف اً للإاتياجات الجردية

خدمات الترجمة الاية:   .وحرامج التعر  على اللوتا وشاشات حرايل لتم يد الولول إلى الماتوى الرقمي

 :الت ييف وال يا  .توفير خدمات الترجمة الاية ءث ال المااارات لتساعد الالإا ذوي الإعاقة السمعية

خيارات الت ييف المر ة: توفير ت سي ات الت ييف الحديلةا مثل اوختحارات الشجويةا الوقت الإاافيا ءو الم اف الم زليةا  •

تلميف شامل في الت ييمات: تلميف الت ييمات التي ت لل مد العوائق للتعلف وتجعل ا   .لمساعدة الالإا ذوي الإعاقة

 :خدمات الدعف .ميسرة لجميع الالإا



خدمات الدعف لذوي الإعاقة: تأسي  خدمات دعف مخللة على الارف الجامعي لمساعدة الالإا ذوي الإعاقة   •

توفير التس يلإت: توفير التس يلإت الأ اديمية وف اً للإاتياجات   .في الولول إلى الموارد الأ اديمية والإدارية

التدريا والتوعية   .الجردية للالإا ذوي الإعاقةا مثل دعف الملإاظاتا المترجميد للنة الإشارةا ومعدات الت  ل

 :للموظجيد

التاوير الم  ي: تدريا ءعاال هيئة التدري  والموظجيد على ممارسات التعليف الشاملة وف ف اواتياجات المختلجة   •

املإت التوعية: ت ظيف املإت توعية لتعزيز الوعي داخل المجتمع الجامعي اول ءهمية   .للالإا ذوي الإعاقة

 :التعاود مع الالإا .الإتااة والشمولية

المستمر   • الولول  إم ا ية  لتاسيد  وتعلي ات ف  الم اقشات  في  الإعاقة  ذوي  الالإا  إشرام  الالإا:  مشار ة 

إم ا ية   .للدورات مش لإت  عد  للإحلإغ  الالإا  مد  اوقترااات  لت ديف  آليات  تاحيق  اوقترااات:  ت ديف  آليات 

مد خلإل تاحيق هذل الممارساتا يم د للمحسسات التعليمية في التعليف العالي خلق   .الولول وت ديف التاسي ات

 :إم ا ية الولول إلى المواد الدراسية  ١ل٣.حيئة تعليمية شاملة وميسرة تدعف ال جان الأ اديمي للالإا ذوي الإعاقة

 . تححير مواد دراسية لىطىبة ذو  الإعاقة البصرية ٣.٣

ا والجيديوهات للالإا (PPT) الت ديمية PowerPoint ا وعروضPDF لتااير مواد دراسية ميسرة مثل ملجات

 :الم جوفيدا اع في اعتحارم ءفال الممارسات التالية

 :PDF مىفات •

 :ت سيق ال لوص -１

تأ د مد ءد الماتوى ال لي يم د قرالتة حواساة ال ارئ الشاشةل تج ا الملجات الممسواة اوئيًا لأ  ا غير قاحلة  

 :ال يا ل والع الر  .استخدف خاوا حسياة واارص على اجف و ما الخا الواام .لل رالة حواساة ال ارئ الشاشة

تج ا الجداول المع دةا   .استخدف هي ل رءسية وت ظيف لللجو  والأقساف يساعد ال ارئ الشاشة في ف ف ت ظيف الماتوى

 :ول  اللور وال لوص .لأ  ا قد ت ود مرح ة لمستخدمي ال ارئ الشاشة

 :ال يا ل والدعائف في الوثي ة .ءا   لولًا تل  اللور والرسوف الحيا يةا مع توايم ماتواها والنرض م  ا

  .استخدف علإمات دولية لتعري  الأقسافا الج راتا ال وائفا والجداول

 :(PPT) التقديمية PowerPoint عروض •

 :ال والا الميسرة -２

 :الماتوى ال لي .الت ديمية الميسرة والمتواف ة مع ال ارئ الشاشة PowerPoint استخدف قوالا



 :وال لوصول  اللور  .تج ا التلاميف المع دة ءو الرسوف الحيا ية التي قد تسحا الإرحامل التزف حتلميف حسيا

 :ال يا ل والع الر  .قدف ولجًا مع ووً لللور وغيرها مد الماتويات غير ال لية

 :الت  ل عحر لواة المجاتيم .استخدف هي ل واام للع اويد والت ظيمات ال رمية للشرائم لتوفير الواون

 ل  تأ د مد ءد جميع الت  ل والماتويات يم د الولول إلي ا عحر اختلارات لواة المجاتيم

 :الفيديوهات •

 :التسجيل المنلق -

  .ءا  تسجيلإت منل ة لل لوص اللوتية لتوفير  سخ م توحة لل لمات الم اوقة والول  لللوتيات ذات الللة

 :الول  اللوتي

 : لوص م توحة .قدّف توليجات لوتية خلإل الجيديو لتوايم الماتوى الحلري الذي يم د ءد ي ود مرتحاًا حج ف المادة

 :اعتحارات عامة . لولًا م توحة  املة لماتوى الجيديو لأولئم الذيد يعتمدود على ال لوص ف اقدف 

 :التوافق

 :التنذية الراجعة .تأ د مد ءد جميع المواد تتوافق معايير موادة لإتااة الولول والملإلمة

حتاحيق هذل   .التوالل مع الالإا الم جوفيد للالول على ملإاظات ف واحا المواد الدراسية وف ًا واتياجات ف

 .الممارساتا يم د جعل المواد الدراسية ء ثر ملإلمةا مما يعزز تجرحة التعلف للالإا الم جوفيد

 . تححير مواد دراسية لىطىبة ذو  الإعاقة السمعية ٣.٤

والجيديوهات للالإا ا (PPT) الت ديمية PowerPoint ا وعروضPDF لتااير مواد دراسية ميسرة مثل ملجات

 :ذوي الإعاقة السمعيةا اع في اعتحارم ءفال الممارسات التالية

 :PDF ملجات

 :تنسيق النصوص

تأ د مد ءد الماتوى ال لي يم د قرالتة حواساة ال ارئ الشاشةل تج ا الملجات الممسواة اوئيًا لأ  ا غير   •

 .قاحلة لل رالة حواساة ال ارئ الشاشة

 .استخدف خاواًا حسياة واارص على اجف و ما الخا الواام •



 :ال يا ل والع الر  •

 .استخدف هي ل رءسية وت ظيف لللجو  والأقساف يساعد ال ارئ الشاشة في ف ف ت ظيف الماتوى •

 .تج ا الجداول المع دةا لأ  ا قد ت ود مرح ة لمستخدمي ال ارئ الشاشة •

 :ول  اللور وال لوص •

 .ءا   لولًا تل  اللور والرسوف الحيا يةا مع توايم ماتواها والنرض م  ا •

 :ال يا ل والدعائف في الوثي ة •

 .استخدف علإمات دولية لتعري  الأقسافا الج راتا ال وائفا والجداول •

 :(PPT) الت ديمية PowerPoint عروض

 :القوالب الميسرو

 .الت ديمية الميسرة والمتواف ة مع ال ارئ الشاشة PowerPoint استخدف قوالا •

 :الماتوى ال لي •

 .تج ا التلاميف المع دة ءو الرسوف الحيا ية التي قد تسحا الإرحامل التزف حتلميف حسيا •

 :ول  اللور وال لوص •

 .قدف ولجًا مع ووً لللور وغيرها مد الماتويات غير ال لية •

 :ال يا ل والع الر  •

 .الواوناستخدف هي ل واام للع اويد والت ظيمات ال رمية للشرائم لتوفير  •

 :الت  ل عحر لواة المجاتيم •

 .تأ د مد ءد جميع الت  ل والماتويات يم د الولول إلي ا عحر اختلارات لواة المجاتيم •

 :الجيديوهات

 :التسجي  الميىق

ءا  تسجيلإت منل ة لل لوص اللوتية لتوفير  سخ م توحة لل لمات الم اوقة والول  لللوتيات ذات  •

 .الللة

 :ال لوص الم توحة •

 .قدّف  لولًا م توحة  املة لماتوى الجيديو لأولئم الذيد يعتمدود على ال لوص ف ا •

 .توفير ال لوص الم توحة ءث ال مشاهدة الجيديو يم د ءد يساعد الالإا في متاحعة ما يجري حش ل ءفال •

 :اعتحارات عامة

 :التوافق



 .تأ د مد ءد جميع المواد تتوافق معايير موادة لإتااة الولول والملإلمة •

 :التنذية الراجعة •

 .التوالل مع الالإا ذوي الإعاقة السمعية للالول على ملإاظات ف واحا المواد الدراسية وف ًا واتياجات ف •

 .حتاحيق هذل الممارساتا يم د جعل المواد الدراسية ء ثر ملإلمةا مما يعزز تجرحة التعلف للالإا ذوي الإعاقة السمعية
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